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» Excelencia en el Servicio
> Calidad en el Servicio
» Identidad y Compromiso Laboral

» Comunicandome Efectivamente con mis Clientes
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CONTENIDO DE LA CAPACITACION |
“DESARROLLO DEL POTENCIAL HUMANO Y LIDERAZGO |

» El Desarrollo del Potencial Humano y El Liderazgo

» Caracteristicas para

™.

» Tipos de Liderazgo

Identificar al Verdadero Lider

» Herramientas para la Toma de Decisiones

;¥ e e
R £ e

,,m__m_a. Kelly Ga«ﬂﬁ.ﬂo.ﬁwn‘m_@
Directora
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instituto Salvadorefio de Formacion Profesional

El Instituto Salvadoreiio de Formacion Profesional, INE:
en Coordinacion con la ALCALDIA MUNICIPAL DE SAN PE?
PERULAPAN.

Hacen constar que:

Erick Antonio Morales Garcia

Ha participado en el Seminario “Presentaciones Efectivas”, con
una duracion de 16 horas, impartido en San Pedro Perulapdn,
Cuscatldn, los dias 16y 17 de julio de 2014, por la firma Centro de
Formacion para la Superacion Integral S.A. de C.V. (CENFOSI).

Y para los efectos consiguientes se extiende la presente constancia en
Antiguo Cuscatldn, La Libertad, a los diecisiete dias del mes de julio de
dos mil catorce. '
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Ing. Ricardo Antonio Escobar Lieda. Carolina Villalta de Navarre %,
Gerente de Formacion Continua Facilitadora sfte,

INSAFORP CENFOSI




Seminario

“Presentaciones Efectivas”

Contenidos

Horas

Desarrollo del lenguaje en la presentacion.

Presentaciones orales efectivas.

Desarrollo-del lenguaje verbal v no verbal.

Tipos de presentaciones efectivas.

Caracteristicas de las presentaciones efectivas.
Las claves para realizar presentaciones efectivas.

Aspectos Tecnoldgicos de la Presentacion.

- Algunos de los materiales audiovisuales.

- Recursos mas utilizados en las presentaciones.
- Estructura de una presentacion.

- Manejo practico del material audiovisual.

Manejo-del Debate Activo.

- Actitud del orador frente al auditorio.
- Conocimiento acerca del tema.
- Técnicas para el manejo del publico.

. Presentaciones orales individuales.

- Hablar en pithlico.
- Estilos diferentes de presentacion.
- Aspectos importantes para una buena presentacion efectiva.
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Lic. Luis-Alberto -Bonilla Ramirez 2 o

Director _
Centro de Formacion para la Superacion Integral, S.4. de C.V,
(CENFOSI)




